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新型コロナに関するお知らせ

　ご利用者の皆様、日頃より大変お世話になっております。
さて、終息の見えない新型コロナウィルスの影響により日々不安な思いでお過ごしのこととお察しいたします。
各地でコロナ感染の情報を耳にする中、刻々と医療現場のみならず介護現場にまで新型コロナの足音が近づいてきております。
この状況を受け、事業所としても新型コロナへの予防に尽力している次第でありますが、一部の意識のみでどうにかなる問題ではございません。
これによりご利用者様各位に下記のご協力とお願いを申し上げます。

1． 弊社ヘルパーや弊社以外のその他のサービスをお受けいただく際はご自宅においても必ずマスクの着用をお願いいたします。
＊自身の予防の観点からも、ご利用者様のご自宅ではありますがお願い申し上げます

2． 新型コロナの影響により突発的にサービスを中止とさせていただくことが今後見込まれますのでご了承いただきますようお願い申し上げます。
＊担当ヘルパーの近くでコロナ感染の疑いが出た場合、
ご利用者様のご自宅に訪問させることは出来かねるため等。

3． ご利用者様の方で体調不良が出た場合で検査が受けることが困難な場合、突発的にサービス内容を変更させていただくことがあることをご了承ください。

以上、ご不便をおかけいたしますがご協力をお願い申し上げます。
今後も内容の追記、変更は出てくるかと思いますが、ご不明点などございましたら、お手数ですが上記の連絡先にご連絡いただきますようお願い申し上げます。
